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Entretien du directeur général dans Quest-France

AUTOSATISFACTION, ECRAN DE FUMEE ET MEPRIS DU
TERRAIN !

Dans une récente interview accordée a la presse, le Directeur Général se félicite des « résultats » de sa
réforme conduite & marche forcée. Entre triomphalisme managérial et chiffres hors-sol, la réalité vécue
par les agents et les usagers est soigneusement balayée sous le tapis.

« CHERCHEURS D'EMPLOI » CONTRE « TRAVAILLEURS PRIVES D'EMPLOI » :
LA BATAILLE DES MOTS N'EST PAS NEUTRE !

Le DG s'obstine a parler de « chercheurs d'emploi ». A FO, nous rappellerons sans reldche qu'il s'agit de

TRAVAILLEURS PRIVES D'EMPLOI !

- Qualifier les personnes inscrites de simples « chercheurs », c'est faire porter I'entiére responsabilité du

chémage sur leurs épaules.

- Ce sont des travailleurs a qui le marché du travail refuse un emploi, des droits et une dignité !

« OFFRIR UN SERVICE AUX FRANCAIS... » ET LES AUTRES 2!

A plusieurs reprises, le Directeur Général martéle vouloir accompagner « les Francais ». Cette rhétorique

excluante et stigmatisante est inacceptable.

- Qu'en est-il des ressortissants étrangers en situation réguliére, résidents, réfugiés ou personnes sous
protection internationale qui contribuent a notre société ?

- Faut-il rappeler au DG que parmi nos propres collégues salariés a France Travail, certains sont de
nationalité étrangére ? Le service public de l'emploi n'a pas a trier les usagers ni a diviser les

travailleurs selon leur nationalité ! Le droit au travail et a l'accompagnement est universel.

CONTROLES MASSIFS ET FLICAGE : 1,5 MILLION DE CIBLES EN 2027!

Le DG se vante de faire exploser le nombre de contrdles (passant de 500 000 en 2023 a 1,5 million visés

d'ici 2027).

- On transforme le réle des agents de l'accompagnement vers une logique de flicage et de radiation
systématique !
- Pendant qu'on traque les plus précaires et les bénéficiaires du RSA, la souffrance sociale s'accroit et les

sanctions tombent sur ceux qui n'ont déja plus rien.
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CONDITIONS DE TRAVAIL DEGRADEES : LA « SATISFACTION » DE FAGADE !

Thibaut Guilluy ose prétendre que 70 % des agents sont « fiers » et que « la parole est libre ». De qui se moque-t-on ?

- La vérité sur le terrain : surcharge de travail, épuisement professionnel, quéte d'objectifs chiffrés absurdes,

automatisation via I'lA et perte de sens du métier.

- Sous couvert de « renforcer l'accompagnement », le gouvernement et la direction générale préparent de nouvelles

contraintes budgétaires et suppressions de moyens !

FACE AU MEPRIS ET A LA CASSE DU SERVICE PUBLIC, RIEN NE SE FERA SANS NOUS !

LA Cgt-FO FRANCE TRAVAIL REVENDIQUE :

* Le respect et la dignité pour l'ensemble des travailleurs privés d'emploi, sans distinction d'origine ou de
nationalité!

¢ L'arrét de la politique du chiffre et du flicage de masse : remplacons les sanctions par de vrais moyens
d'accompagnement humain !

* Des embauches massives pour baisser la charge mentale des personnels et offrir un vrai service public de

proximité !
* La revalorisation immédiate des salaires et traitements et I'amélioration des conditions de travail pour TOUS
les agents de France Travail !

NE LAISSONS PAS LA DIRECTION GENERALE RECRIRE LA REALITE DU TERRAIN.
ENSEMBLE, REJOIGNEZ ET RENFORCEZ LA Cgt-FO'!

REJOIGNEZ LA Cgt-FO FRANCE TRAVAIL'!

https://cgtfo-francetravail.fr/devenir-adheren
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NE LAISSONS PAS LA DIRECTION GENERALE REECRIRE LA REALITE DU TERRAIN |

Rejoignez le combat, syndiquez-vous d la Cgt-FO

syndicat.cgt-fo@francetravail.fr REJOIGNEZ-NOUS !
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